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BASES ESPECIFICAS QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATORIA PUBLICA
PARA LA COBERTURA CON CARACTER FIJO, DE 47 PLAZAS DE OPERARIO/A
DE SERVICIOS GENERALES, GRUPO E, MEDIANTE EL SISTEMA DE
CONCURSO-OPOSICION ( DE LAS CUALES, 46 PLAZAS SE PROVEERAN POR
EL TURNO DE ACCESO LIBRE, INCLUYENDO 4 DE DISCAPACIDAD, Y 1
PLAZA POR EL TURNO DE PROMOCION INTERNA), VACANTES EN LA
PLANTILLA DE PERSONAL LABORAL DEL ORGANISMO AUTONOMO
INSTITUTO INSULAR DE ATENCION SOCIAL Y SOCIOSANITARIA,
INCLUIDAS EN LA OFERTA DE EMPLEO PUBLICO DEL ANO 2015, ASI COMO
LA CONFIGURACION DE UNA LISTA DE RESERVA.

Primera: Objeto.- Constituye el objeto de la presente convocatoria la cobertura, en ejecucion
del proceso especial de Consolidacion de Empleo Temporal, previsto en el articulo 67.2 y la
Disposicion Adicional Primera del Convenio Colectivo del Personal Laboral del IASS, con
cardcter fijo, mediante concurso-oposicién, de 47 PLAZAS DE OPERARIO/A DE
SERVICIOS GENERALES, GRUPO E (46 se proveeran por el turno de acceso libre
reservando 4 para discapacidad y 1 por el turno de promocién interna), vacantes en la
Plantilla de Personal Laboral del Organismo Auténomo “Instituto Insular dé Atencion Social
y Sociosanitaria” del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife, y la configuracién de una lista de
reserva. La cobertura de las plazas afectadas se realizard con sometimiento a la legislacion
vigente y se regira por el procedimiento que se sefiala en las Reglas Genéricas, y en todo caso,
se ajustara a los principios constitucionales de igualdad, mérito, capacidad y publicidad.

Se configurara una lista de reserva, que sera utilizada en ausencia de listados de convocatorias
anteriores, por orden decreciente con los/las aspirantes que hayan superado todas las pruebas
de la fase de oposicion y no alcancen la puntuacion suficiente para obtener una de las plazas
de la presente convocatoria, que seran contratados, siguiendo el orden de puntuacion final en
el proceso selectivo, segun las necesidades y modalidades de contrataciéon que se demanden,
con caracter laboral interino y/o temporal, y conforme al orden de prelacion de listas de
reserva previsto en el articulo 72.4 del Convenio Colectivo del IASS y en las condiciones que
para cada caso se sefialen en las Reglas de Gestion de los Listados de Contratacion aprobadas
por Consejo Rector del Organismo Auténomo en sesioén ordinaria celebrada en fecha 23 de
marzo de 2007, o en su caso en las Reglas de Gestion vigentes en cada momento.

La presente convocatoria y sus bases se publicaran en el Boletin Oficial de la Provincia de
Santa Cruz de Tenerife y en los Tablones de Anuncios del Organismo Auténomo “Instituto
Insular de Atencién Social y Sociosanitaria” y del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife.
Asimismo, se publicara un extracto en el Boletin Oficial del Estado.

Igualmente, se anunciard, como minimo, en dos de los periddicos de mayor difusién y en la
pagina web del Instituto Insular de Atencion Social y Sociosanitaria. (wWww.iass.es)

Segunda: Caracteristicas de las plazas.- De las 47 plazas de Operario/a de Servicios
Generales que se convocan, Grupo E, 46 plazas se proveeran por el turno de acceso libre
(reservando 4 para ser cubiertas por personas con discapacidad) y 1 plaza por el turno de
promocién interna, que se corresponden con las incluidas en el proceso especial de
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Consolidacién de Empleo Temporal, previsto en el articulo 67.2 y la Disposicién Adicional
Primera del Convenio Colectivo del Personal Laboral del IASS.

La plaza reservada para el turno de promocion interna que no fuera cubierta, por no superar el
aspirante la calificacién minima o cualquier otro motivo, se acumular4 a las ofertadas por el
turno libre en la misma convocatoria. Asimismo de no presentarse personas con discapacidad,
0 no superar la calificacién minima los aspirantes con dicha condicién, las plazas reservadas
para personas con discapacidad, seran adjudicadas a los aspirantes de ese mismo turno (libre).

Los aspirantes sélo podran participar en uno de los turnos, promocion interna o acceso libre, y
dentro de éste tltimo por el turno de acceso ordinario o por el de reserva a discapacidad. De
no sefialarse el turno de acceso al que se opta, se podra indicar el mismo durante el plazo de
subsanacion. Una vez finalizado éste, de no constar la opcién del turno, se incluira
directamente en el turno de acceso libre.

Tercera: Requisitos que deben reunir los aspirantes.- Para poder participar en el proceso
selectivo serd necesario reunir los siguientes

A) REQUISITOS GENERALES:

a) Tener la nacionalidad espafiola o ser nacional de los Estados miembros de la
Unién Europea o extranjero con residencia legal en Espafia. En el supuesto de extranjeros
deberan acreditar mediante declaracion responsable u otro medio admitido en derecho, tener
un conocimiento adecuado del castellano, pudiéndoseles exigir, en su caso, la superaciéon de
pruebas con tal finalidad.

b) Tener cumplidos dieciséis afios de edad y no exceder en su caso de la edad
méaxima establecida legalmente para la jubilacién obligatoria.

c) Estar en posesion del Certificado de Escolaridad, titulacion minima exigida
para participar en el proceso de seleccién o en condiciones de obtenerla en el plazo de
presentacion de solicitudes. En caso de que la titulacion se haya obtenido en el extranjero es
necesario que el aspirante acredite la homologacién. Asimismo, en caso de que se alegue
titulo equivalente debera acreditarse su equivalencia. Sera valido, por entenderse superior,
cualquier titulo académico oficial que presuponga el nivel de titulacion genérico sefialado
anteriormente.

d) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas.

€) No haber sido separado, ni sancionado con despido procedente mediante
expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas, ni
hallarse inhabilitado para el ejercicio de funciones publicas por sentencia firme.

Los aspirantes cuya nacionalidad no sea la espafiola deberan, igualmente, no estar sometidos a
sanci6n disciplinaria o condena penal que impida, en su Estado, el acceso al empleo publico.

B) ASPIRANTES CON MINUSVALIA FiSICA, PSIQUICA O
SENSORIAL.

Los aspirantes afectados por limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales serdn admitidos en
igualdad de condiciones con los demds aspirantes, siempre que tales limitaciones no sean
incompatibles con el desempefio de las tareas o funciones correspondientes.

Dichos aspirantes deberan aportar en el momento de presentar la solicitud, la certificacion de
reconocimiento de grado de minusvalia a tenor de lo regulado en el Real Decreto 1.971/1999,
de 23 de diciembre, de procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacién del
grado de minusvalia (B.O.E. n°® 22, de 26 de enero de 2000; c.e. B.O.E. n° 62, de 13 de
marzo). Asimismo sera de aplicacion lo previsto en el Decreto 8/2011, de 27 de enero, que
regula el acceso e personas con discapacidad al empleo publico.



Los interesados deberan formular en la solicitud de participacidn, la peticion concreta de
adaptacion en la que se reflejen las necesidades especificas del candidato para acceder al
proceso selectivo. A tal efecto, el aspirante deberd aportar, junto a la solicitud de
participacién, informe del equipo multidisciplinar previsto en el articulo 10 del Decreto
8/2011, de 27 de encro, sobre la necesidad de adaptacion solicitada, asi como Resolucién o
Certificado sobre la capacidad funcional para el ejercicio de las funciones y tarea
correspondientes al Cuerpo, Escala o clase profesional de las Plazas convocadas, teniendo
dichos informes caracter vinculante.

En el supuesto de la necesidad de adaptacion de las pruebas de algun aspirante que participe
por el turno de acceso de promocion de discapacidad, surgiera de forma sobrevenida con
posterioridad a la finalizacion del plazo de presentacion de instancias, se podra solicitar ésta al
6rgano competente para aprobar la lista de admitidos y excluidos con posterioridad a la
finalizacion del plazo de presentacién de instancias. La adaptacién de tiempos para la
realizacién de las pruebas mediante la concesion de un tiempo adicional, se regird por lo
establecido en la Orden PRE/1822/2006.

Todos los requisitos exigidos en los apartados anteriores deberan cumplirse el ultimo dia de
presentacion de solicitudes y conservarse hasta el momento de la firma del correspondiente
contrato, debiendo reunir, en ese momento, los sefialados en la Base Décima.

C) LOS ASPIRANTES QUE PARTICIPEN EN EL TURNO DE
PROMOCION INTERNA deberdn reunir, ademas de los requisitos generales, los
siguientes:

- Ocupar plaza en propiedad en la Plantilla del Instituto Insular de Atencién Social
y Sociosanitaria de una clase profesional integrada en el Grupo E (5).

-Tener una antigiiedad como trabajador fijo en el Organismo de al menos dos
afios en la clase a la que pertenezcan.

Todos los requisitos exigidos en los apartados anteriores deberan cumplirse el ultimo dia de
presentacion de solicitudes y conservarse hasta el momento de la firma del correspondiente
contrato, debiendo reunir, en ese momento, los sefialados en la Base Décima.

Cuarta: Solicitudes.-

1.- Quienes deseen tomar parte en las pruebas selectivas deberan hacerlo constar,
cumplimentando la instancia establecida por el Instituto Insular de Atencion Social y
Sociosanitaria, que les sera facilitada gratuitamente en:

REGISTROS | DIRECCION ' HORARIO =

GENERALES

Santa Cruz de Tenerife

Servicios Centrales del Instituto Insular de | | 1e5a viernes de 9 a 14 horas.
Atencién Social y Sociosanitaria - ITASS

REGISTROS Calle Galceran, n° 10

Santa Cruz de Tenerife
Lunes a viernes de 8 a 18 horas.

Sébados de 9 a 13 horas.

Excmo. Cabildo Insular de Tenerife

Plaza de Espaiia, |

REGISTROS La Orotava Lunes, miércoles y viernes de 8 a 14

AUXILIARES Plaza de la Constitucion, 4 horas. _
— —— Martes y jueves de 8 a 18 horas.
Los Cristianos

Calle Montafia Chica, s/n




REGISTROS DIRECCION HORARIO

Los Cristianos - Arona

La Laguna

Plaza del Adelantado, 11

Tejina Lunes, miércoles y viernes de 8 a 14
horas.

Calle Palermo, 2 — La Laguna
Alecalde Mandillo Tejera, 8

Santa Cruz de Tenerife

Icod de Los Vinos
Calle Key Muiioz, 5

Tacoronte

Carretera Tacoronte -Tejina, 15 .
J Lunes a viernes de 8 a 14 horas.

Giiimar

Plaza del Ayuntamiento, 8

Buenavista - Parque Rural de Teno

Calle los Pedregales, s/n. El Palmar

Pabellén Insular Santiago Martin

Calle Las Macetas, s/n — La Laguna

Junto con la solicitud debera acompaiiar los siguientes documentos:

- Diligencia bancaria, extendida en la instancia o recibo original, acreditativo de
haber satisfecho los derechos de examen.

- Fotocopia compulsada del D.N.I., los que tengan nacionalidad espafiola; tarjeta
de identidad, los que sean nacionales de un Estado miembro de la Unién Europea y pasaporte,
para las restantes nacionalidades.

- Copia auténtica o fotocopia compulsada del Certificado de Escolaridad,
Titulaciéon Académica equivalente expedida por el Ministerio de Educacién o Credencial que
acredite la homologacion en el caso de que se haya obtenido el titulo en el Extranjero o del
justificante de haber abonado los derechos para su expedicion y, en su caso, del documento
acreditativo de cualquier otro requisito de conocimiento exigido en la convocatoria. En el
supuesto de haber invocado un titulo equivalente al exigido habra de acompafiarse certificado
expedido por el érgano competente que acredite la citada equivalencia, o en su caso, mediante
sentencia judicial. En caso de aportarse titulaciéon oficial superior a la requerida, copia
auténtica o compulsada de la misma. En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se
aportara fotocopia compulsada de la credencial que acredite su homologacién.

-Quienes accedan al turno reservado para discapacidad, debera presentar los
certificados previstos en el apartado B) de la Base Tercera.

Los documentos anteriores deberan presentarse en el plazo de presentacion de la solicitud,
salvo que no se presentaran por encontrarse en poder de este Organismo, debiendo hacerse
constar expresamente esta circunstancia en la misma, especificando la convocatoria en la que
los present6é con indicacion de la plaza convocada y la fecha, datos que de no conocerse
deberdn ser solicitados necesariamente por escrito para su localizacién. En caso contrario,
debera aportar nuevamente la documentacion requerida.



En dicha instancia debera hacerse constar, expresamente, el turno por el que participen, de
acuerdo con las siguientes indicaciones:

a) Libre
b) Minusvalia
¢) Promocioén interna

2.- Plazo de presentacién: El plazo de presentacion de instancias sera de VEINTE DIiAS
NATURALES, contados a partir del siguiente al de la publicaciéon del anuncio de la
convocatoria en el Boletin Oficial del Estado, en el que se hara referencia a la publicacion de
la convocatoria y de las Bases en el Boletin Oficial de la Provincia. Si el ultimo dia del plazo
finaliza en domingo o dia festivo, se ampliara al primer dia hébil siguiente.

3.- Derechos de examen: Los derechos de examen seran de 10 EUROS (DIEZ EUROS),
segiin lo establecido en la Ordenanza reguladora de la Tasa por la Inscripcién en las
convocatorias para la seleccion del personal del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife y sus
Organismos Auténomos, y su importe se haréd efectivo previa liquidacion, que se efectuara en

la misma instancia, a través de ingreso en la cuenta corriente n° KES
1121009169082200026695 de LA CAIXA, con el concepto “Pruebas Selectivas™.

De conformidad, con lo previsto en el art. 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, el
importe de la tasa por derecho de examen podrd hacerse efectivo, también, mediante giro
postal o telegrafico o mediante transferencia. El giro postal o telegrafico deberd ir dirigido a la
siguiente direccion: “Instituto Insular de Atencién Social y Sociosanitaria. Pruebas Selectivas
(Convocatoria publica de 47 plazas de Operario/a de Servicios Generales, Grupo E), Centro
Sociosanitario Santa Cruz, C/ Galceran n® 10, CP 38004 de Santa Cruz de Tenerife. En el
supuesto de transferencia el importe de la tasa se hara efectivo en la cuenta corriente antes
resefiada, haciéndose constar la inscripcion a las pruebas selectivas de la convocatoria
correspondiente. En ambos casos (giro postal o telegrafico o transferencia), debera figurar
como remitente el propio opositor, quien hara constar en el espacio de la solicitud destinado
para ello, la clase de giro o transferencia, su fecha y su nimero.

Estaran exentas del pago de la tasa las personas con discapacidad igual o superior al 33 por
100. ‘

No se procedera a la devolucién de la tasa por los derechos de examen en los supuestos de
exclusion de las pruebas selectivas por causa imputable al interesado.

En ningun caso la presentacion y pago en la entidad colaboradora supondra sustitucion del
tramite de presentacion en tiempo y forma de la solicitud.

4.- Lugar de presentacién: El impreso de solicitud, debidamente cumplimentado y
diligenciado por la entidad bancaria, o en su caso, el recibo acreditativo de haber abonado la
tasa mediante giro o transferencia, acompafiados de la fotocopia compulsada del DNI, asi
como copia compulsada de la titulacion (y en su caso los documentos que acrediten la
homologacién y/o equivalencia) y de los certificados de minusvalia si fuera el caso, se
dirigiran a la Iltma. Sra. Presidenta del Instituto Insular de Atencion Social y Sociosanitaria y
se presentaré en el Registro General del Organismo Auténomo en las Oficinas de Informacién
y Registro sefialadas en el apartado 1 de esta misma Base.

Asimismo, se podré presentar la solicitud y documentos:

"a) En los registros de cualquier 6rgano administrativo que pertenezca a la
Administracién General del Estado, a la de cualquier Administracion de las Comunidades
Auténomas o de alguna de las Entidades que integran la Administracién Local si, este ultimo
caso, se hubiese suscrito convenio con el Organismo Auténomo Instituto Insular de Atencién
Social y Sociosanitaria y con el Cabildo Insular de Tenerife a estos efectos.

b) En las Oficinas de Correos, en la forma establecida reglamentariamente.



"¢) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el
extranjero.

d) En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes.

Quinta: Admisiéon de aspirantes.- Para ser admitido serd necesario que los aspirantes
manifiesten que reunen todas las condiciones exigidas en la convocatoria y presenten la
documentacion requerida, conforme establece el apartado 1 de la Base Cuarta.

Concluido el plazo de presentacion de solicitudes, la Presidenta del Organismo Auténomo
“Instituto Insular de Atencion Social y Sociosanitaria” conforme a la propuesta del 6rgano de
seleccidn, dictard Resolucion, en el plazo maximo de DOS MESES, aprobando la relacién
provisional de aspirantes admitidos y excluidos, especificando respecto de estos ultimos la
causa de inadmision a fin de que puedan subsanarla, si fuera susceptible de ello, dentro del
plazo de diez dias héabiles a contar a partir de la publicacién de la referida Resolucién, en el
Boletin Oficial de la Provincia, que contendra, como anexo tnico, la relacién nominal de
aspirantes excluidos, con sus correspondientes D.N.I. e indicacion de las causas, asi como el
lugar en que se encuentran expuestas al publico las listas certificadas y completas de
aspirantes admitidos y excluidos.

Finalizado el plazo de subsanacién, conforme a la propuesta del érgano de seleccidn, la
Presidenta del Organismo Auténomo “Instituto Insular de Atencién Social y Sociosanitaria”,
dictara Resolucién por la que se aprueba la relacion definitiva de admitidos y excluidos, en la
que se indicara el orden de actuacién de los aspirantes, que serd en llamamiento tnico, y
contendrd el lugar, fecha y hora de celebracion del ejercicio. Dicha resolucion se hara publica
en el Boletin Oficial de la Provincia y contendra, ademas del lugar, fecha y hora del comienzo
del ejercicio de la fase de oposicién, como anexo unico la relacién nominal de aspirantes
excluidos.

Reclamacién contra la lista: En cl plazo maximo de un mes, a contar desde el dia siguiente a
su publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia, los interesados podréan interponer Recurso
de Alzada, ante el Iltmo. Sr. Presidente del Cabildo Insular de Tenerife, contra la Resolucién
que apruebe la lista definitiva de aspirantes admitidos y excluidos, sin perjuicio de la
interposicion de cualquier otro recurso que estimen procedente.

Sexta: Designacion, composicion v actuacion del Tribunal Calificador.-

1.- Composicién: El Tribunal Calificador, tanto titulares como suplentes, serd designado por
la Presidencia del Organismo Auténomo “Instituto Insular de Atencién Social y
Sociosanitaria”, y debera ser empleado publico al servicio del IASS o del Cabildo Insular con
titulacioén o, en su caso, especializacién iguales o superiores a las exigidas para el acceso a las
plazas convocadas y, tendiendo a la paridad entre mujer y hombre, estara compuesto por:

Presidente: Un empleado publico con vinculo fijo perteneciente a este Organismo
Auténomo, o en su caso del &mbito de la Corporacion Insular si resultara necesario.

Vocales: Su nimero no sera superior a cuatro.

Uno de los vocales sera designado a propuesta vinculante del Comité de Empresa
Unico, que a partir de su nombramiento, actuard exclusivamente a titulo personal sin
vinculacién alguna con ningtin érgano.

En caso de ausencia o enfermedad y, en general, cuando concurra alguna causa
justificada, los vocales titulares seran sustituidos por sus suplentes.

Secretario: Un empleado publico con vinculo fijo del Organismo que actuara con
VOZ pero sin voto.

2.- Publicacién de la_designacién: La designacion nominativa de los integrantes del
Tribunal, tanto titulares como suplentes, se publicara en el Boletin Oficial de la Provincia.




3.- Abstencién_y recusaciones: Los componentes del Tribunal deberan abstenerse de
intervenir y los aspirantes podran recusarlos cuando concurrieren las circunstancias previstas
en los articulos 28 y 29 de la Ley 30/1992, de 26 de Noviembre, respectivamente.

4.- Asesores Especialistas: Si fuese necesario, dada la naturaleza de las pruebas, podran
nombrarse asesores técnicos especialistas, quienes se limitaran al ejercicio de sus
especialidades técnicas, actuando asi con voz pero sin voto, tal como establece el articulo 74.2
de la Ley 2/1987, de 30 de Marzo.

5.- Actuacién y constitucién: El Tribunal, en su constitucién y actuacion, se sujetard a las
normas previstas, para los 6rganos colegiados, por la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comuin, de tal manera que no podrd constituirse ni actuar sin la presencia, como minimo, del
Presidente y del Secretario o de quienes les sustituyan, y de la mitad, al menos, de sus
miembros, titulares o suplentes, si bien los suplentes podran intervenir solamente en casos de
ausencia justificada, no pudiendo, por tanto, actuar concurrentemente con los titulares.

El Tribunal estard facultado para resolver las cuestiones que pudieran suscitarse de la
aplicacion de las normas contenidas en estas Bases y determinard la actuacién procedente en
los casos no previstos en ellas, determinando las medidas sancionadoras necesarias para
garantizar en todo momento el orden de las pruebas, adoptando las decisiones por mayoria y,
en caso de empate, se repetird la votacion hasta una tercera vez, en la que, si persiste el
empate, éste lo dirimira el Presidente con su voto.

Podra procederse al nombramiento de mas de un Tribunal, con idéntica composicién a la
anteriormente regulada, cuando por el nimero de aspirantes se haga necesario, conforme a las
normas de composicién y designacion de Tribunales previstas en estas bases. Dichos
Tribunales podran tener el ambito de competencias que le designe el Tribunal nimero uno.

A fin de conseguir la necesaria coordinacion entre los Tribunales Calificadores, todos ellos
actuardn conjuntamente bajo la direccion del Tribunal nimero uno, que resolverd cuantas
consultas, interpretaciones y criterios de valoracién y de unificacion puedan plantearse o
solicitarse por los restantes Tribunales sobre las normas de la convocatoria, procurando lograr
la mayor uniformidad, sin perjuicio de lo cual, los Tribunales Calificadores funcionaran con
autonomia respecto de los demds en cuanto a la seleccion de aspirantes, formulando sus
propias propuestas.

Correspondera al Tribunal nombrado con el nimero uno los siguientes cometidos:

a) Cursar, de orden de su Presidente, citacién al resto de los Tribunales para
constituirse en un acto conjunto.

b) Recibir de los demas Tribunales los expedientes incoados relativos al
transcurso de las pruebas y elaborar la propuesta definitiva de aprobados.

A efectos de lo dispuesto en el R.D. 462/2002, de 24 de mayo, sobre indemnizaciones por
razén del servicio, el Tribunal de la presente convocatoria se califica con la Categoria E (5),
atendiendo a la plaza objeto de convocatoria.

Séptima: Sistema selectivo.-

El sistema selectivo para los tres turnos de acceso (acceso libre, personas con discapacidad y
promocion interna) sera el concurso-oposicion.

La fase de oposicién tendra un peso del 60% en el conjunto de la convocatoria. Por su parte la
fase de concurso tendra un peso en la convocatoria del 40%.

1.- FASE DE OPOSICION:

Turno de Acceso Libre, Personas con Discapacidad y Promocion Interna:




Esta fase tendré una puntuacion maxima de 6 puntos.

Las pruebas a realizar, de conformidad con el temario, guardaran relacion con las funciones
que efectivamente se realizan en las plazas existentes en el IASS, correspondientes a la clase
profesional de Operario/a de Servicios Generales.

Las funciones de la clase profesional de Operario/a de Servicios Generales figuran en el
Anexo L.

El temario figura en el Anexo II.

Ejercicio Teérico/Practico. Aplicando los conocimientos teéricos, y acreditando la pericia y
competencia profesional, los candidatos deberan elaborar y/o ejecutar una o varias (maximo
de tres) pruebas de oficio, correspondiente a las funciones habituales de la clase de
Operario/a de Servicios Generales, durante el tiempo, con los recursos y en las circunstancias
determinadas por el érgano de seleccion. Serd necesario obtener al menos, 5 puntos en cada
uno de ellos para superar el ejercicio tedrico/ practico, siendo la puntuacién final del ejercicio
la media de las puntuaciones obtenidas en cada uno de las pruebas de oficio.

Este ejercicio tiene carcter eliminatorio, calificindose de 0 a 10 puntos, siendo necesario
obtener un minimo de 5 puntos para superarlo. Su peso sera del 100% del total de la fase de
oposicion.

[(P.O *100)] * 0,60
Siendo: - P.O.: Puntuacidn de la Prueba de Oficio

Calificacién de_los ejercicios: La calificacion del ejercicio teérico/practico se fijara,
sumando las puntuaciones otorgadas por los miembros del Tribunal y dividiendo el total por
el nimero de puntuaciones.

Cuando la puntuacién otorgada por un miembro del Tribunal exista una diferencia de mas de
tres enteros con la media de las puntuaciones otorgadas por el resto de los miembros del
Tribunal, serd automaticamente excluida y se hallarda la puntuaciéon media entre las
calificaciones restantes, siendo necesario que se conserven como minimo tres de las
puntuaciones otorgadas para poder calificar. Si ello no fuera posible el Tribunal procedera a
evaluar nuevamente.

Las calificaciones resultantes se haran publicas a través del Tablon de anuncios del Instituto
Insular de’ Atencién Social’y Sociosanitaria y en las Oficinas de Informacién y Registro
descentralizado existentes al momento de la convocatoria especifica en el Instituto Insular de
Atencion Social y Sociosanitaria.

2.- FASE DE CONCURSO:

No tendra caracter eliminatorio y, en ningiin caso, podra aplicarse la puntuacién obtenida en
esta fase para superar los ejercicios dc la fase de oposicion. La valoracion de los méritos solo
se realizara una vez celebrada la fase de oposicion y respecto de los candidatos que hayan
superado dicha fase.

En esta fase, que tendrd una puntuacién maxima de 4 puntos. La valoracién de la experiencia
profesional serd de 3 puntos como méximo, y la de formacién de un maximo de 1 punto.
Tendran igual valor los meses trabajados independientemente de la jornada que se realice. Se
valorarén los siguientes méritos:



2.A) Turno de Acceso Libre y personas con discapacidad:

Experiencia profesional (Puntuacién maxima 3):

- Se valorara con 0,024 puntos por mes trabajado los servicios efectivos prestados
como empleado publico, en la clase de puesto o categoria de Operario/a de Servicios
Generales en Administraciones Publicas, cuando las funciones y tareas de los puestos
desempefiados coincidan con las propias de un Operario/a de Servicios Generales que realicen
limpieza en centros con residuos hospitalarios y/o centros de menores; o que realice tareas en
cocinas industriales con elaboracién de dietas codificadas hospitalarias y/o de menores, o que
haya prestado servicios en lavanderias y/o lencerias de tratamiento de uniformidad
institucional.

-Se valorara con 0,010 puntos por mes trabajado, los servicios efectivos prestados
como empleado publico, en Administraciones Publicas en la clase de puesto o categoria de
Operario/a de Servicios Generales, cuando las funciones y tareas no coincidan exactamente
con las propias de un Operario/a de Servicios Generales.

- Se valoraran con 0,007 puntos por mes, los servicios efectivos prestados por
cuenta ajena en Empresas Publicas y Empresa Privadas, en clase de puesto o categoria de
Operario/a de Servicios Generales, cuando las funciones desempefiadas coincidan con las
propias de un Operario/a de Servicios Generales.

- Se valoraran con 0,005 puntos por mes, los servicios efectivos prestados por
cuenta ajena en Empresas Publicas y Empresa Privadas en clase de puesto o categoria
profesional de Operario/a de Servicios Generales igual cuando las funciones desempefiadas
no coincidan exactamente con las de un Operario/a de Servicios Generales.

Se consideraran servicios efectivos los prestados por meses completos y parte proporcional,
con excepcion de los periodos de excedencia forzosa, excedencia voluntaria, suspension de
funciones y suspension de contrato, salvo por incapacidad laboral y maternidad, situacion de
riesgo durante el embarazo, la adaptacioén y acogimiento tanto preadoptivo como permanente
de menores de hasta seis afios. Solamente se computaran una vez los servicios prestados
simultaneamente.

Formacion (Puntuacién maxima 1):

- Por cada hora de asistencia a cursos sin certificado de aprovechamiento:
0,0050 puntos.

- Por cada hora de asistencia a cursos con certificado de aprovechamiento:
0,0066 puntos.

- Por cada hora de imparticién de cursos: 0,0070 puntos.

Los cursos deberan versar sobre materias relacionadas con el temario y las funciones y tareas
de la plaza objeto de la convocatoria.

En cualquier caso, independientemente de que se trate de asistencia, aprovechamiento o
imparticién, se valorard solo un curso de formacién por materia cuando del andlisis del
contenido de los cursos se constate que los contenidos tratados son coincidentes y la adicién
de epigrafes concretos no supone, por profundidad y extension, la ampliacién sustancial de
conocimientos sobre la materia de que se trate. En caso de no constar el contenido concreto de
los cursos, la eleccion de un tUnico curso por materia se realizard automaticamente,
valorandose aquel curso mediante el cual el aspirante obtenga una mayor puntuacion, lo que
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estara en funcién del nimero de horas de duracion del mismo y del caricter de asistencia,
aprovechamiento o imparticion del mismo.

También serdn valorados los cursos en materia de prevencion de riesgos laborales.

Igualmente, se valoraran las asignaturas optativas, troncales u obligatorias de cursos
académicos oficiales, relacionados con el temario y/o con las funciones y tareas, que no
correspondan a la titulacién exigida o alegada como requisito. Al efecto, un crédito es
equivalente a 10 horas lectivas.

Cuando el curso sefiale su duracion en créditos, se valorara 10 horas por cada crédito, salvo
que se acredite otra equivalencia en horas. No se valorarn los cursos en que no se especifique
el nimero de horas de duracién del mismo.

2. B) Turno de Promocion Interna:

Experiencia profesional (Puntuaciéon maxima 3):

- Se valorara con 0,035 puntos por mes de servicio efectivo como personal laboral
en cualquier puesto de la misma familia profesional.

- Se valorara con 0,025 puntos por cada mes de servicio efectivo en el desempefio
temporal de la clase de Operario/a de Servicios Generales, salvo que haya accedido al mismo
como consecuencia de una sentencia judicial, de un llamamiento derivado de la Lista de
Reserva, o en su caso de un procedimiento de categoria superior que seran valorados con
0,035 puntos por mes de servicio efectivo.

- Se valorara con 0,020 puntos por mes de servicio efectivo como personal laboral
fijo en cualquier clase de puesto.

Cada perfodo trabajado, Ginicamente sera valorado en un tinico supuesto de los sefialados.
Formacidén (Puntuacién maxima 1):

- Por cada hora de asistencia a cursos sin certificado de aprovechamiento:
0,0035 puntos.

- Por cada hora de asistencia a cursos con certificado de aprovechamiento:
0,0047 puntos.

- Por cada hora de imparticién de cursos: 0,0050 puntos.

Los cursos deberan versar sobre materias relacionadas con el temario y las
funciones y tareas de la plaza de Operario/a de Servicios Generales.

En cualquier caso, independientemente de que se trate de asistencia,
aprovechamiento o imparticion, se valorard sélo un curso de formacién por materia cuando
del analisis del contenido de los cursos se constate que los contenidos tratados son
coincidentes y la adicion de epigrafes concretos no supone, por profundidad y extension, la
ampliacion sustancial de conocimientos sobre la materia de que se trate. En caso de no constar
el contenido concreto de los cursos, la eleccién de un tUnico curso por materia se realizara
automdticamente, valorandose aquel curso mediante el cual el aspirante obtenga una mayor
puntuacion, lo que estard en funcion del nimero de horas de duraciéon del mismo y del
caracter de asistencia, aprovechamiento o imparticion del mismo.
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También seran valorados los cursos en materia de prevencion de riesgos laborales.

Se valoraran las asignaturas optativas, troncales u obligatorias de cursos académicos
oficiales, relacionados con el temario y/o con las funciones y tareas, que no correspondan a la
titulacién exigida o alegada como requisito. Al efecto, un crédito es equivalente a 10 horas
lectivas.

Igualmente cuando el curso sefiale su duracion en crédito se computara igualmente un crédito
equivalente a 10 horas. No se valoraran los cursos en que no se especifique el nimero de
horas de duracién del mismo.

2. C) Presentacién de documentacion.

La documentacién, requerida para la acreditacion de los méritos, se presentara por los
aspirantes que hayan superado la fase de oposicion, en la forma prevista en las presentes bases
y en el plazo de DIEZ DIAS HABILES contados a partir de la publicacién de las
calificaciones de la fase de oposicion. Junto con esta documentacién se presentara:

Los aspirantes cuya nacionalidad no sea la espafiola deberdn presentar la tarjeta de residente
comunitario o tarjeta de residente en vigor, segiin los casos.

En ningun caso se valoraran méritos no alegados o no acreditados documentalmente en el
plazo y forma establecida para su presentacion.

Si los documentos relativos a los méritos alegados no se aportaran por encontrarse en poder
de este Organismo, debera hacerse constar expresamente esta circunstancia en la solicitud,
especificando la convocatoria en la que los presentd, con indicacion de la plaza convocada y
la fecha, datos que de no conocerse deberan ser solicitados necesariamente por escrito para su
localizacion. En caso contrario, deberd aportar la documentacion requerida.

Unicamente se valoraran los méritos que se acrediten en lengua castellana. Sin perjuicio de
que el contenido de los mismos fuera certificado por traductor habilitado.

2. D) Acreditacién de los méritos: El sistema de acreditacion de los méritos alegados serd el
siguiente:

a) Acreditacién de los servicios prestados en centros dependientes del Instituto
Insular de Atencién Social y Sociosanitaria, se realizard de oficio por el Organismo, a
solicitud del Secretario del Tribunal Calificador, mediante Certificacion expedida por la
Secretaria del Consejo Rector en la que se contenga mencién expresa de los servicios
prestados.

b) Acreditaciéon de los servicios prestados en otras Administraciones Publicas,
Certificado de los servicios prestados emitido por el érgano competente en materia de
personal de la Administracién donde se hubiesen prestado, indicdndose la naturaleza juridica
de la relacion, el tiempo exacto de duracion, tipo de funciones y tareas desempefiadas.

¢) Acreditacién de la experiencia en empresa publica/privada: Certificado emitido
por la Tesoreria General de la Seguridad Social sobre €l periodo de alta, acompafiado de
certificacion de la empresa acreditativa de las funciones desempefiadas, copia compulsada del
contrato de trabajo y, en su caso, de la naturaleza publica o privada de dicha empresa, tipo de
funciones y tareas desempefiadas.
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d) Acreditacion de la formacion especifica: Se presentara fotocopia compulsada, o
acompafiada del original para su compulsa, del diploma o documento acreditativo de la
realizacion del curso respectivo.

2. E) Valoracién de los méritos: La lista que contenga la valoracién de los méritos se hara
publica en el Tablén de Anuncios del Organismo y de la Corporacién y en las Oficinas de
Informacion y Registro descentralizado existentes al momento de la convocatoria especifica
en el Instituto de Atencién Social y Sociosanitaria.

2. F) Calificacién final del Concurso-Oposicion: La calificacién final seré la resultante de
sumar a la puntuacion obtenida en la fase de oposicién y la puntuacion obtenida en la fase de
COncurso.

2. G) Orden definitivo de los aspirantes aprobados: El orden definitivo de los aspirantes
seleccionados estara determinado por la puntuacion final obtenida en el concurso-oposicién.

En caso de empate en los puestos para la adjudicacion de una plaza de Operario/a de Servicios
Generales y para dirimir el mismo, se atendera en primer lugar a la puntuacién obtenida en el
ejercicio tedrico/practico, en segundo lugar, se atendera a la puntuacién obtenida en la fase de
oposicion y en tercer lugar, se atenderd a la puntuacion obtenida en el apartado, de la fase de
concurso, de experiencia profesional. Si aun subsiste el empate, se realizara un ejercicio de
caracter practico relacionado con las funciones de las plazas de Operario/a de Servicios
Generales, todo ello a efectos de dirimir el empate exclusivamente entre los candidatos que se
encuentren empatados a puntuacion, cuando afecte a la adjudicacién de la ultima, o en su
caso, ultimas plazas convocadas.

La valoracion de estos ejercicios se realizard entre 0 y 10 puntos y se efectuard a los
exclusivos efectos de dirimir el empate, no suponiendo alteracién de las puntuaciones
obtenidas en las calificaciones finalcs.

Octava: Comienzo v desarrollo de las pruebas selectivas.-

1.- Comienzo de los ejercicios: La fecha, hora y lugar en los que habra de celebrarse el
ejercicio tedrico/practico se haré publico a través de la Resolucién por la cual se apruebe la
lista definitiva de admitidos y excluidos.

En las pruebas selectivas se estableceran para las personas con minusvalias las adaptaciones
posibles en tiempo y medios, de forma que gocen de igualdad de oportunidades con los
restantes aspirantes.

2.- Llamamientos. Orden de actuacién: La no presentacién de un aspirante a cualquiera de
los ejercicios obligatorios en el momento de ser llamado, determinard automaticamente el
decaimiento de sus derechos a participar en el mismo ejercicio y en los sucesivos, quedando
excluido del procedimiento selectivo, salvo casos de fuerza mayor, invocados con
anterioridad, debidamente justificados y apreciados por el Tribunal con absoluta libertad de
criterio.

Se procederd a efectuar un llamamiento unico en el que se indicara las pruebas a realizar. No
obstante el orden en que habran de actuar los aspirantes en aquellos ejercicios que no se
puedan realizar conjuntamente, o que se realicen en dias sucesivos, se iniciard
alfabéticamente, dando comienzo por el opositor cuyo primer apellido comience por la letra
que determine el sorteo anual realizado por la Secretaria de Estado para la Administracion
Publica, al que se refiere el art. 17 del Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, que se
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anunciard a través de la Resolucién por la que se apruebe la lista definitiva de admitidos y
excluidos.

3.- Identificacién de los aspirantes: El Tribunal identificard a los aspirantes al comienzo de
cada ejercicio y podrad requerirles, en cualquier fase del proceso selectivo, para que se
identifiquen debidamente, a cuyos efectos deberan asistir a cada ejercicio provistos del
Documento Nacional de Identidad o, en su caso, documento fidedigno acreditativo de su
identidad, a juicio del Secretario del Tribunal Calificador.

En la correccion de los ejercicios se garantizara, siempre que sea posible, el anonimato de los
aspirantes.

4.- Anuncios sucesivos: Una vez comenzadas las pruebas selectivas, los anuncios de
celebracion de los siguientes ejercicios se hardn publicos en el Tablon de Anuncios del
Instituto Insular de Atencidén Social y Sociosanitaria y de la Corporacién, con doce horas, al
menos de antelacién al comienzo de los mismos, si se trata del mismo ejercicio, o de
veinticuatro, si se tratara de un nuevo ejercicio.

5.- Si en algin momento del proceso selectivo el Tribunal tuviera conocimiento de que alguno
de los aspirantes no cumple uno o varios de los requisitos exigidos o de la certificacion
acreditativa resultara que su solicitud adolece de errores o falsedades, que imposibilitaran su
acceso a la plaza en los términos establecidos en las convocatorias, debera proponer, previa
audiencia del interesado, su exclusion a la autoridad convocante, comunicando, a los efectos
procedentes, las inexactitudes o falsedades formuladas por el aspirante en la solicitud de
admision a las pruebas selectivas. Mediante Resolucién de la Gerencia del Organismo se
resolvera lo que proceda.

Novena: Relacién de aprobados v propuesta del Tribunal.-

Una vez fijadas las calificaciones finales, el Tribunal publicard, en el Boletin Oficial de la
Provincia, en el Tablén de Anuncios del Organismo y de la Corporacién y siguiendo el orden
de la puntuacion obtenida, la relacién de aprobados en el concurso-oposicién, incluyendo
aquéllos con minusvalia y sin rebasar el nimero de plazas convocadas.

Asimismo se podra aprobar una lista de reserva que sera utilizada conforme a los limites
previstos en articulo72.4 del Convenio Colectivo.

Simultdneamente a su publicacién, el Tribunal propondra la relacion anteriormente sefialada a
la Presidenta del Organismo Auténomo “Instituto Insular de Atencién Social y
Sociosanitaria” para su contratacion por el Organo competente.

El acto que ponga fin al procedimiento selectivo debera ser motivado. La motivacion de los
actos de los drganos de seleccion dictados en virtud de discrecionalidad técnica en el
desarrollo de su cometido de valoraciéon estara referida al cumplimiento de las normas
reglamentarias y de las bases de la convocatoria.

Décima: Presentacion de documentos. Contratacion.-

1.- Los aspirantes propuestos presentardn en el Organismo los documentos que se especifican
seguidamente, acreditativos de que posee las condiciones y reune los requisitos exigidos en la
convocatoria, salvo aquellos que se les haya exigido su presentacion junto con la solicitud.

- Informe apto del Médico designado por el Organismo a los efectos de que se
constate que cumple los condicionamientos de aptitud necesarios para el acceso a la plaza o
puesto. En caso de no acreditarse la aptitud psicofisica del aspirante para el desempefio de las
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funciones de la plaza, sera excluido de la lista de aspirantes propuestos por el érgano de
seleccion.

- Declaracion responsable de no haber sido separado ni despedido mediante
expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las administraciones publicas, ni
hallarse inhabilitado para el ejercicio de funciones publicas por sentencia firme.

En el caso de que no posean la nacionalidad espafiola, declaracion responsable de no estar
sometido a sancién disciplinaria o condena penal que impida en su Estado el acceso al empleo
publico.

- Certificacion emitida por la Tesoreria General de la Seguridad Social sobre
periodo de carencia de cotizacion, a efectos de acreditar carencia para jubilacion, en su caso.

2.- Plazo de presentacién de documentos: El plazo de presentacion de documentos sera de
VEINTE DIAS NATURALKES, contados a partir del siguiente al de la publicacion de la lista
de aprobados en el Boletin Oficial de la Provincia.

3.- Contratacién: Los aspirantes aprobados, que dentro del plazo indicado presenten la
documentaciéon y acrediten que retinen los requisitos exigidos en la convocatoria, seran
contratados como personal laboral fijo, debiendo superar, para que produzca plenos efectos, el
periodo de prueba establecido, salvo quienes hubieran prestado servicios en el Organismo
Auténomo por periodo igual o superior al de duracién del periodo de prueba, desempefiando
los puestos correspondientes a las plazas objeto de convocatoria, pues dichos servicios se
entienden equivalentes al periodo de prueba de conformidad con lo previsto en el art. 14.1 del
R.D. Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores.

En caso contrario, esto es, no presentar la documentaciéon o no acreditar que retine los
requisitos exigidos en la convocatoria, dard lugar a que no pueda ser contratado, quedando
anuladas todas las actuaciones por lo que se refiere al aspirante afectado, sin perjuicio de la
responsabilidad en que, en su caso, pudiera haber incurrido por falsedad en los datos
declarados en la instancia.

Una vez aprobada la propuesta de contratacién, como personal laboral fijo, por la Gerencia
del Organismo Auténomo “Instituto Insular de Atenciéon Social y Sociosanitaria”, el
aspirante, incluido en la misma, debera formalizar el contrato de trabajo de caracter fijo en el
plazo de UN MES, a partir de la fecha de notificacion de la propuesta de contratacion, que
incluird, en su caso, de conformidad con lo sefialado anteriormente, el correspondiente
periodo de prueba previsto legalmente.

Quienes no puedan formalizar, en el plazo sefialado al efecto, el contrato de trabajo por causa
de fuerza mayor debidamente acreditada y libremente apreciada por la Administracion,
podran efectuarlo con posterioridad, previa resolucion expresa al efecto.

En caso de que por cualquier razén uno de los aspirantes seleccionados no tome posesion se
designar4 al siguiente en la lista de reserva de la citada convocatoria.

Si la plaza a la que accediera el aspirante se encontrase ocupada transitoriamente por personal
temporal, la iniciacién de la correspondiente relacion juridico-laboral se demorara hasta la
finalizacién del contrato laboral temporal.

De conformidad con lo sefialado anteriormente y a tenor de lo prevenido en los art. 14 del
R.D. Legislativo 1/1995, de 24 de marzo y 33 del R.D. 364/1955, de 10 de marzo, los
aspirantes contratados veran condicionado su acceso definitivo a la plaza objeto de la
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convécatoria, y en consecuencia su condicién de personal laboral fijo de plantilla, a la
superacion de un periodo de prueba, con una duracién de dos meses al ser plazas del Grupo E.
Al término de dicho periodo, los aspirantes habran de obtener una valoracion de apto o no
apto de conformidad con el procedimiento regulado al efecto.

La declaracién de aptitud corresponderd al organo competente del Organismo Auténomo
“Instituto Insular de Atencién Social y Sociosanitaria” en materia de personal, previo los
correspondientes informes.

En el supuesto de que los aspirantes no superen el periodo de prueba, por Resolucion de la
Gerencia del Organismo Auténomo “Instituto Insular de Atencion Social y Sociosanitaria”, se
dispondra la extincién de su relacion laboral, por lo que no perfeccionaran la condicion de
personal laboral fijo de este Organismo.

El cémputo del periodo de prueba quedard interrumpido por las causas previstas en el art.
14.3 del R.D. Legislativo 1/1995, de 24 de marzo.

Decimoprimero.-

Los aspirantes contratados quedardn sometidos desde dicho momento al régimen de
incompatibilidades vigente, por esto, en las diligencias para su contratacién serd necesario
hacer constar la manifestacion de los interesados de no venir desempefiando ningun puesto o
actividad en el sector publico delimitado por el art. 1° de la Ley 53/84, de 26 de diciembre,
indicando asimismo que no realizan actividad privada iricompatible o sujeta a reconocimiento
de compatibilidad. En otro caso, los aspirantes podran solicitar la toma de posesion de la
plaza, pero procediendo de forma simultanea en la forma determinada en el parrafo 2°, 3° y 4°
del art. 13 del Real Decreto 598/85, de 30 de abril.

La citada manifestacion hara referencia también a la circunstancia de si los interesados se
encuentran o no percibiendo pensién de jubilacion, retiro u orfandad, por derechos pasivos o
por cualquier régimen de Seguridad Social, publica y obligatoria, a los efectos previstos en el
art. 3.2 y Disposicion Transitoria 9* de dicha Ley.

El personal de nuevo ingreso serd adscrito a puestos con caracter provisional, conforme a su
eleccion de las plazas disponibles por el orden obtenido en la convocatoria, en tanto se
resuelven los concursos de traslados de puestos correspondientes. La adjudicacion definitiva
de puestos se efectuard, por lo tanto, con posterioridad a la resolucién de concurso de traslado
de puestos, de acuerdo con las peticiones de los interesados segun el orden obtenido en el
proceso selectivo, siempre que reunan los requisitos objetivos determinados para cada puesto
en la Relacion de Puesto de Trabajo.

Decimosegunda: Impugnacion.-

Contra la convocatoria y sus Bases podré interponerse recurso de alzada ante el Iltmo. Sr.
Presidente del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife, en el plazo de un mes a contar a partir del
dia siguiente a la publicacion del anuncio de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado.

Contra las resoluciones y actos del Tribunal Calificador podran los interesados interponer
Recurso de Alzada ante la autoridad que haya nombrado a su Presidente, esto es, la
Presidencia del Organismo Auténomo “Instituto Insular de Atencién Social y Sociosanitaria”.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 107.1 y 114 y ss. de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, o en su caso normativa que la sustituya, se podrd interponer

RECURSO DE ALZADA contra la Convocatoria y sus Bases y el Decreto de la Presidencia
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por el que se resuelva definitivamente el proceso selectivo, ante el Excmo. Sr. Presidente del
Excmo. Cabildo Insular de Tenerife, en el plazo de UN MES a contar desde la publicacion de
los mismos en el Boletin Oficial del Estado.

Decimotercera: Incidencias.-
En todo lo no previsto en estas Bases, se estard a lo dispuesto en las siguientes normas:

Los preceptos que dediquen al personal laboral: la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto
Basico del Empleado Publico, la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local y el Real Decreto 781/86, de 18 de abril, por el que se aprueba el Texto
refundido de las Disposiciones Legales vigentes en materia de Régimen Local. Los preceptos
basicos y el resto con caracter supletorio, dedicados al personal laboral por la Ley 30/1984, de
2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica. El Convenio Colectivo del
Personal Laboral del IASS. Los preceptos que expresamente dedique al personal laboral y en
aquellos aspectos no reservados a la legislacion basica del Estado o al desarrollo
reglamentario de la autonomia organizativa local, la Ley 2/1987, de 30 de marzo, de la
Funcion Publica Canaria. Con caracter supletorio: la Disposicion Adicional Segunda del Real
Decreto 896/1991, de 7 de junio, de Reglas Basicas y Programas Minimos a que debe
ajustarse el procedimiento de seleccion de los funcionarios de la Administracion Local, el
Titulo II del Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento
General de Ingreso del Personal al Servicio de la Administracion General del Estado y de
Provision de Puestos de Trabajo y Promocion Profesional de los Funcionarios Civiles de la
Administracion General del Estado, la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento Administrativo Comun, o
norma que la sustituya. El Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre indemnizaciones por
razon del servicio. El Decreto 43/1998, de 2 de abril, modificado por Decreto 36/2006, de 4
de Mayo, por el que se desarrolla el Capitulo IV, Titulo VI de la Ley 2/1987, de 30 de marzo,
de la Funcién Publica Canaria, regulador del sistema de acceso de personas con minusvalia
para la prestacion de servicios en la Administracion de la Comunidad Auténoma de Canarias
y medidas de fomento de su integracion laboral. La Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.”
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ANEXO I: FUNCIONES CLASE PROFESIONAL OPERARIO/A DE SERVICIOS
GENERALES.

E6.- OPERARIO DE SERVICIOS GENERALES:
Cuando se desempefie un puesto en el area de limpieza:

E6.01.- Limpieza, desinfeccion y desempolvado de instalaciones, locales, oficinas, centros,
habitaciones, pasillos, bafios, zonas comunes, patios, escaleras y otros espacios, incluyendo su
mobiliario, objetos de decoraciéon y otros accesorios. Retirada de las bolsas de basura y
residuos de las plantas y otras dependencias.

E6.02.- Utilizar las técnicas de limpieza més adecuadas en cada caso.

E6.03.- Limpieza de comedores y su mobiliario.

Cuando se desempeiie un puesto en el area de cocina:

E6.04.- Limpieza de cocinas, comedores y zonas de almacenaje de alimentos. Limpieza del
mobiliario, electrodomésticos y maquinaria de cocina. Fregado de calderos, platos, utensilios,
menaje de cocina, cuberteria-plateria.

E6.05.- Traslado, almacenamiento, manejo, clasificacién y etiquetado de topo tipo de
mercancia propia de cocina.

E6.06.- Traslado de comidas y menaje al comedor. Montaje y desmontaje de equipamiento,
mobiliario, manteleria, cuberteria y menaje de comedores.

E6.07.- Auxiliar al Cocinero en el traslado de productos, materiales y enseres.

E6.08.- Servicio de comedores de usuarios y trabajadores.

E6.09.- Descarga y limpieza de carros y rnenaje después de su uso.

E6.10.- Clasificacion, colocacion y manufactura de alimentos en cintas, emplatado, carros y
bandejas.

Cuando desempeiie un puesto en Lavanderia/Lenceria:

E6.11.- Realizar la seleccidn; clasificacion y lavado de la ropa sucia de camas, de cocina,
comedor, cortinas, ropa de usuarios y uniformes del personal, y en general toda la ropa que
sea preciso.

E6.12.- Carga, descarga de los carros o jaulas de ropa, tanto sucia como limpia, en los
vehiculos destinados para el transporte de dicha ropa.

E6.13.- Clasificacién, doblado, planchado, colocacién y traslado de la ropa 11mp1a

E6.14.- Realizar las funciones propias de lavanderia, lenceria, uso y atencién de la
maquinaria, tener cuidado de la ropa de los residentes y del centro, y dar la mejor utilizaciéon a
los materiales.

E6.15.- Se encarga del mantenimiento basico de los utensilios de trabajo y comprueba el
resultado de la limpieza mediante su revision y reposicion del material necesario para la
finalizacién del servicio.
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ANEXO II: TEMARIO DE 47 PLAZAS DE OPERARIO/A DE SERVICIOS
GENERALES '

ACCESO LIBRE Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Tema 1.- Organizacién y control del servicio de limpieza. Equipos y maquinaria de trabajo de
limpieza. Funciones del personal de limpieza. Limpieza de Centros publicos. Limpieza
Hospitalaria. Clasificacion de dependencias. Técnicas de limpieza.

Tema 2.- Areas de limpieza. Limpieza de habitaciones y muebles. Limpieza de cuarto de
bafio. Desinfeccion y ambientacion. Limpieza de ventanas y cristales. Limpieza de techos y
paredes. Limpieza de suelo. Limpieza material ofimatico. Limpieza de oficinas. Limpieza de
cocinas y comedores, maquinaria, accesorios y menaje de cocina.

Tema 3.- Productos de limpieza. Significado de los simbolos utilizados en las Etiquetas de los
productos. Aspectos ecolégicos en la limpieza. Reciclaje. Nociones generales sobre la retlrada
de residuos. Agente quimicos: Definiciones y prevencion.

Tema 4.- La cocina. Importancia y condiciones que debe reunir el local. Dotaciones de las
partidas. Condiciones de los almacenes. Condiciones de las cdmaras.

Tema S.- Condiciones de la cocina. Magquinaria, accesorios y menaje de cocina. Material
mecanico y eléctrico. Material neutro. Utiles y maquinaria de cocina.

Tema 6- Manipulacion de alimentos y normas de higiene del manipulador de alimentos. ;Qué
es un alimento contaminado?. Manipulacion correcta de los alimentos. Normas de higiene del
personal manipulador de alimentos.

Tema 7.- La distribucion del trabajo en la cocina y categorias profesionales dentro de la
misma. Distribucién de partidas dentro del esquema de una cocina hospitalaria.

Tema 8.- La lavanderia en los Hospitales y en los Centros de atencién a la dependencia.
Seleccion y clasificacion de la ropa sucia en planta. Manipulacién de la ropa sucia en
lavanderia. Clasificacién de la ropa sucia en lavanderia. Los tejidos y sus caracteristicas.
Manipulacién de la ropa con alto riesgo de infeccion. Esterilizacion de la ropa. Higiene textil.
Cémo mejorar la durabilidad de la ropa. Ropa limpia. Traslado de ropa limpia y ropa sucia en
carros. La lenceria. Los uniformes del personal. Seguridad en la lavanderia.

PROMOCION INTERNA

Tema 1.- Areas de limpieza. Limpieza de habitaciones y muebles. Limpieza de cuarto de
bafio. Desinfeccion y ambientacion. Limpieza de ventanas y cristales. Limpieza de techos y
paredes. Limpieza de suelo. Limpieza material ofimatico. Limpieza de oficinas. Limpieza de
cocinas y comedores, maquinaria, accesorios y menaje de cocina.
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Tema 2.- Productos de limpieza. Significado de los simbolos utilizados en las Etiquetas de los
productos. Aspectos ecol6gicos en la limpieza. Reciclaje. Nociones generales sobre la retirada
de residuos. Agente quimicos: Definiciones y prevencion.

Tema 3.- La cocina. Importancia y condiciones que debe reunir el local. Dotaciones de las
partidas. Condiciones de los almacenes. Condiciones de las cAmaras.

Tema 4.- Condiciones de la cocina. Maquinaria, accesorios y menaje de cocina. Material
mecénico y eléctrico. Material neutro. Utiles y maquinaria de cocina.

Tema 5.- Manipulacion de alimentos y normas de higiene del manipulador de alimentos.

(Qué es un alimento contaminado?. Manipulacion correcta de los alimentos. Normas de
higiene del personal manipulador de alimentos.
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A

IASSEE ) SOLICITUD DE ADMISION A PRUEBAS SELECTIVAS
INSTITUTO INSULAR DE ATENCION
SOCIAL
Y SOCIOSANITARIA

(Escriba en MAYUSCULAS)

DENOMINACION DE LA PLAZA: CONVOCATORIA: fecha

Acceso libre Promocion interna Reserva minusvalidos

TITULACION ACADEMICA

Datos personales

IDRA L e e 1% Apellido 2¢ Apellido - | Nombre
Nacimiento
. PlFpschacl . Pais . Provincia - Localidad
Domicilio para localizacion
_.'_-'__';_':P:fl:."lv'in'cﬁi'a' Gl RiRR . ! © Localidad
Sl NGt . L N° | Bloque | Piso | Vda/Pm
Correo electrénico | Teléfonal _ Teléfono2 | CodigoPostal

La persona firmante SOLICITA ser admitido/a a las prucbas selectivas a que se refiere la presente instancia y DECLARA que son
ciertos los datos consignados en ella y que reiine las condiciones exigidas en las Bases de la convocatoria en la fecha de
expiracion del plazo sefialado para la presentacion de instancias, comprometiéndose a acreditar documentalmente todos los datos que
figuran en esta solicitud.

Santa Cruz de Tenerife, a de de 201---.

(firma)

En cumplimiento del art.5 de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de datos de Carédcter Personal, le informamos que
sus datos personales se incluiran en un fichero de datos denominado de “Gestion de Personal”, bajo la titularidad del Instituto Insular de
Atencién Social y Sociosanitaria (IASS), con domicilio en la Calle Galceran n° 10, 38004 de Santa Cruz de Tenerife www.iass.es. La finalidad
de este fichero es la gestién integral del proceso selectivo en el que Ud. participa conforme la vigente normativa. Podra ejercitar sus derechos
de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de conformidad con la legislacién aplicable”.
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