IASSEE

INSTITUTO INSULAR DE ATENCION SOCIAL Y SOCIO-SANITARIA
SERVICIO DE GESTION ADMINISTRATIVA

ANUNCIO DE LICITACION

Por Decreto de la Presidencia del Organismo Auténomo Instituto Insular de Atencion
Social y Socio Sanitaria (IASS) de fecha 30 de marzo de 2016, se aprobaron los Pliegos de
Clausulas Administrativas Particulares y Prescripciones Técnicas que han de regir la
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE . LAS INSTALACIONES DE APARATOS ELEVADORES:
ASCENSORES, MONTACARGAS Y MONTACAMILLAS EN LOS DISTINTOS
CENTROS DEL INSTITUTO INSULAR DE ATENCION SOCTAL Y SOCIOSANITARIA
DE TENERIFE, mediante procedimiento abierto, con las siguientes caracteristicas:

1.- Objeto.- La realizacién del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de las
instalaciones de aparatos elevadores: ascensores, montacargas y montacamillas en los distintos
Centros del Instituto Insular de Atencidn Social y Sociosanitaria de Tenerife.

2.- Plazo de ejecucion.- El contrato tendra un plazo de vigencia de UN (1) ANO, contado
a partir de la formalizacién del mismo. Dicho plazo de ejecucion es susceptible de prérroga, por
mutuo acuerdo expreso de las partes, por UN (1) ANO ADICIONAL.

3.- Presupuesto y plazo de ejecucion.- El présupuesto _maximo de licitacién es de
46.422,16 euros, IGIC del 7% aparte, para un periodo de UN (1) ANO.

El importe total, IGIC incluido, tendra el siguiente desglose plurianual, de conformidad
con el detalle por Centros previsto en la Clausula 6 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares: '

- Anualidad 2016: 37.253,80 euros:
- Anualidad 2017: 12.417,91 euros

i

El inicio del contrato se producirda con la forinalizaciéon del mismo, siendo la fecha
sefialada en el Pliego una mera prevision; procediéndose al reajuste de dichas cantidades, una vez
se produzca la formalizacién del mismo, existiendo ya un retraso sobre la prevista.

4.- Garantias:
a) Provisional.- No se exige.
b) Definitiva.- 5% del importe de adjudicacién del contrato, excluido el IGIC.
5.- Obtencién de documentacion e informacion.- A partir de la publicacion del anuncio
de licitacién en.el BOP y en el perfil del contratante, los interesados podran examinar los pliegos

de condiciones y documentacién complementaria en la pagina web del Instituto Insular de
Atencion Social y Sociosanitaria http://www.iass.es (apartado perfil del contratante), en el



Registro del 1ASS (situado en la Calle Galceran, n° 10, planta baja, de Santa Cruz de Tenerife),
asi como en el Registro General del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife (situado en el Centro de
Servicios al Ciudadano, en la Calle Bravo Murillo, de Santa Cruz de Tenerife), donde podra ser
examinado por los interesados en dias habiles, de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes y de 9:00
a 13:00 horas los sdbados (en este Ultimo caso, s6lo en el Registro del Cabildo Insular).
Asimismo, podré ser consultado en los Registros Auxiliares de la Corporacién. Teléfono de
informacion: (922) 843242, Fax: (922) 843268.

6.- Lugar y plazo de presentacion de proposiciones.- Las proposiciones se presentaran en
el Registro del IASS (situado en la C/ Galceran, n°® 10, planta baja, 38003), en dias habilcs, dc
9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes y de 9:00 a 13:00 horas los sibados en el Registro
General del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife (situado en el Centro de Servicios al
Ciudadano, en la Calle Bravo Murillo, 38071 de Santa Cruz de Tenerife), durante el plazo de
QUINCE (15) DIAS NATURALES, contados a partir del dia siguiente a la publicacion del
presente anuncio. En el caso de que el Gltimo dla del plazo sea inhabil, se entendera prorrogado
hasta el primer dia habil siguiente.

Asi mismo se podrdn presentar por correo, en la forma y requisitos establecidos en la
clausula 12.2 del Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares.

7.- Clasificacién.- No se exige para el presente contrato, debiendo acreditarse la solvencia
economica y financiera y la solvencia técnica o profesional, de conformidad con lo previsto en la
Clausula 4.2 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, asi como la correspondiente
habilitacion empresarial o profesional exigible (Clausula 4.1 del Pliego).

8.- Criterios de adjudicacién: Son criterios que han de servir de base para la adjudicacion
del contrato los siguientes, y con el detalle establecido en la cldusula 10.3 del Pliego de clausulas
administrativas particulares que rige la contratacion:

CRITERIOS PONDERACION

A. Mejor Oferta Econémica
Obtendra la mayor puntuacion la oferta econémica de menor importe, aplicandose 60 puntos
para ello la férmula que se expone a continuacion.

B. Mejoras a los minimos exigidos en el pliego de prescripciones técnicas
particulares

40 puntos

Se relacionan las mejoras que se consideraran segun su importancia, ordenadas de
mayor a menor peso:
B.1. Menor tiempo de respuesta y actuacion (especificar en horario laboral, de
referencia, y fuera de éste)
- Diagnostico y. asistencia remota/telefénica (5 puntos)
- Tiempo de respuesta en:
Horario laboral (5 Puntos)
Horario de tarde (5 Ptintos)
Horario nocturno (2 Puntos)
Horario de festivos (3 Puntos)

20 puntos

© O O O

B.2. Mejores caracteristicas del Plan de Mantenimiento, visitas/revisiones e 15 puntos

informes de gestion del servicio sobre las minimas exigidas, sin coste para la
Administracion contratante

1).Metodologia (5 Puntos)
1.1 Informe inicial y Documentacion Técnica de la instalacién (1" Puntos),
con revisién OCA incluida.
1.2 Plan de mantenimiento Preventivo (1 Punto)
1.3 Plan de mantenimiento Correctivo (1 Punto)
1.4 Mantenimiento Técnico-Legal (0,5 Puntos)
I.5 Actualizaciones de instalaciones remotas de diagnéstico. (1 Punto)




1.6 Hojas de trabajo, informes técnicos (sobre_actuaciones y los periddicos), "
Informes de Gestién y de Gastos(consumo repuestos, y energia) (0,5 Puntos)

2) Medios personales y Organizacion (5 Puntos)
2.1 Personal dedicado (1 Punto)
2.2 Personal de respuesta rapida (2 Puntos)
. 2.3 Personal Técnico Responsable‘(l Punto)
2.4 Medios materiales (1 Punto)

3) Indicadores de calidad del servicio (5 Puntos)
3.1 Tiempo de respuesta: Tiempo de acuda del servicio técnico desde aviso
(2Puntos)
3.2 Tiempo de reparacién: Tiempo desde la llegada Servicio Técnico hasta
resolucion de la averia/disponibilidad funcional del equipo. (1 Punto)
3.3 Disponibilidad: Relacién porcentual durante un periodo (mensual,
trimestral, anual), entre el tiempo disponible en uso y tiempo total. (1 Punto)
3.4 Eficacia: Relacion porcentual durante un periodo (mensual, trimestral,
anual), entre el nimero de partes resueltos y el numero total de partes. (1
Punto) ‘

5 puntos

B.3. Precios/hora de personal cualificado (mejor=menor) (especificar en horario
laboral, de referencia, y fuera de éste). Se deberd incluir en la documentacion de
la oferta una relacién de todo el personal necesario para el mantenimiento de las
instalaciones objeto del presente pliego, indicando el precio/hora de los técnicos
susceptibles de ejecutar tareas relacionadas con el mantenimiento, reparacién o
ampliacion de las instalaciones, con coste aparte:

- Responsable técnico (2 Puntos)

- Técnico Especialista 1 (1,5Puntos)

- Técnico Especialista2 (1 Punto)

- Técnico Ayudante (0,5 Puntos)

9.- Contenido de las proposiciones.- Las proposiciones constaran de dos sobres cerrados
conforme establece la clausula 13? del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en los
que se incluird la documentacion especificada en la misma.

10.- Apertura de proposiciones.- Tras la valoracion de la documentacion general (sobre
ntmero 1), la Mesa de contratacion realizara en acto piblico, a celebrar en-la fecha, lugar y hora
que se comunique mediante publicacion de anuncio en el Perfil de Contratante (www.iass.es) y
envio de comunicacidn por fax o email, como minimo con un dia de antelacion, la apertura de los
sobres niimero 2 de los licitadores admitidos. :

11.- Gastos de anuncios.- Seran por cuenta del contratista todos los gastos derivados de la
publicacién de la licitacién en el Boletin Oficial de la Provincia (BOP), hasta un méaximo de
1.500 euros. ' :

Santa Cruz de Tenerife, a 19 de abril de 2016

I

_._/P
_— La Gerente,

Angg¢les Arbona Illada
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